
 

 

 

 

HOW TO SET UP YOUR MYMESAWATER 

BILLING ACCOUNT & AUTOPAY 

Cómo Configurar Su Cuenta de Facturación y Pago Automático de Mesa Water 

 

 

 

2 
Enter your Account Number and your Last Bill Amount for verification. Both 
can be found on your most recent Mesa Water bill. 

 

 

Ingrese su Número de Cuenta y el Monto de su Última Factura para verificación. 
Ambos se encuentran en su factura más reciente de Mesa Water. 

1 
Visit MyMesaWater.org and click the Sign In button on the homepage to 
begin registration. 

 

 

Visite MyMesaWater.org y haga clic en el botón Registrarse en la página de inicio 
para comenzar el registro. 



Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

 

3 
Enter your email address, optional phone number (format: (XXX) XXX-XXXX), 
and first/last name if prompted. Review and agree to the Terms & 
Conditions. 

 

 

 

Ingrese su dirección de correo electrónico, número de teléfono opcional (formato: 
(XXX) XXX-XXXX) y su nombre y apellido si se le solicita. Acepte los Términos y 
Condiciones. 

 

 

 



Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

4 
Check your inbox for the invitation email from Mesa Water. Click the link inside to 
set up your password. Tip: check your spam folder if you don't see it. 
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Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

Revise su bandeja de entrada para el correo de invitación de Mesa Water. Haga clic 
en el enlace para crear su contraseña. Consejo: revise su carpeta de correo no 
deseado si no lo encuentra. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 
Once your password is set, your account is active. Sign in at 
MyMesaWater.org to view bills, make payments, and manage your account. 

 

 

Una vez que haya creado su contraseña, su cuenta estará activa. Inicie sesión en 
mymesawater.org para ver facturas, realizar pagos y administrar su cuenta. 



Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

 
 

How to Enroll in AutoPay 

Cómo Inscribirse en el Pago Automático (AutoPay) 

1 
Sign in to your account at mymesawater.org. From Additional Options on 
your dashboard, click AutoPay. 

 

 

Inicie sesión en su cuenta en mymesawater.org. En Opciones Adicionales de su 
panel, haga clic en AutoPay. 

 

2 
On the My AutoPay Wizard, select Setup New Pre-Authorization, then click 
Next. 

 

 



Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

 

En el Asistente de AutoPay, seleccione Configurar Nueva Pre-Autorización y 
haga clic en Siguiente. 

 

 

3 
Select your payment method: a saved card from My Wallet, or a new Bank 
Account (routing + account number). 

 

 

Seleccione su método de pago: una tarjeta guardada en Mi Billetera (My Wallet), o 
una nueva Cuenta Bancaria (número de ruta + cuenta). 

 

4 
Choose the account(s) you want to enroll in AutoPay. If you have multiple 
utility accounts, select all or just specific ones. 

 



Need Help? / ¿Necesita Ayuda? 

Mesa Water District Customer Service: (949) 631-1200  |  CustomerService@MesaWater.org 
Monday – Thursday 7:30 a.m. – 5 p.m.  |  Friday 8 a.m. – 3:30 p.m. 

 

 

Elija la(s) cuenta(s) que desea inscribir en AutoPay. Si tiene varias cuentas, puede 
seleccionar todas o solo algunas. 

 

5 
Review the summary of your payment method and selected accounts, then 
click Confirm. Your AutoPay is now active — bills will be paid automatically 
when due. 

 

 

Revise el resumen de su método de pago y las cuentas seleccionadas, luego haga clic 
en Confirmar. Su AutoPay está activo — sus facturas se pagarán automáticamente al 
vencimiento. 

 
 


